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Liguma kopsavilkums

Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiesibu normu prasibam doti galvenie Elektronisko
sakaru pakalpojumu piedavajuma elementi. Tas palidz salidzinat pakalpojumu
piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos.

Pakalpojums

Balss telefonijas pakalpojumi

Neierobezoti zvani uz visiem publiska fikseta tikla numuriem Latvija,
ka ar starptautiskie zvani. Neierobezoti zvani uz LMT, TELE2 BITE
publisko mobila abonentu numuriem.

Kontaktinformacija sudzibu iesniegSanai
Stidzibas var iesniegt uz e-pastu: zvans@augstceltne.lv vai zvanot
telefoniski 67878055.

Interneta piekluves pakalpojuma mazumtirdznieciba

Garantétais un maksimalais interneta piesléguma atrums -10 Mbit/s —
<200Mbit/s.

Televizijas programmu izplatiSanas pakalpojuma
Mazumtirdznieciba

Tiesiskas aizsardzibas lidzekli

Ar Augstceltne sniegto pakalpojumu kvalitati , ka arT kvalitates
ietekméjosSiem faktoriem var iepazities www. augstceltne.lv. ja
pakalpojumus nevar izmantot no Abonenta neatkarigu apstaklu dél
ilgak par 3(trim) dienam. Skaitot no nakamas dienas p&c pieteikuma
sanemsanas, tad Augstceltne veic abonéSanas maksas parrékinu.

Informacija par cenu

Balss telefonijas pakalpojumu tarifi, Interneta piekluves pakalpojumu
un Televizijas programmu izplatiSanas pakalpojumu izmaksas
atrodamas Augstceltne majas lapas www.augstceltne.lv sadala “Sakaru
pakalpojumi- Biznesam”.

Liguma termins, pagarinasana un izbeigSana
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Ligums stajas speka no ta parakstiSanas dienas un ir noslégts uz
nenoteiktu laiku.

Ligumu var izbeigt , ja Abonents atteicies no visiem elektronisko
sakaru pakalpojumiem, rakstiski par to pazinojot Augstceltne vismaz 30

(trisdesmit) darba dienas ieprieks. Augstceltne veic pilnu aprékinu un
nosiita Abonentam rékinu.



